
 

Entspannung pur
Spa & Wellness





HERZLICH WILLKOMMEN
IM ZUGSPITZ SPA

WELCOME TO THE ZUGSPITZ SPA

Genießen & entspannen
Manchmal hat man einfach Lust, sich zu entspannen 

und sich verwöhnen zu lassen. Tauchen Sie ein in die wunderschöne 
Aktiv- & Vitalwelt des Resorts am Fuße der Zugspitze 

und füllen Sie Ihren Körper wieder mit frischer Energie.

Enjoy & Relax
Sometimes some relaxation and pamper time is just what you need. 

So why not dive into the world of well-being at our resort at the foot of the 
Zugspitze and reinvigorate your body.

ÖFFNUNGSZEITEN
Opening hours

SPA Rezeption 11:00 – 17:00 Uhr
* Termine nach Vereinbarung

Entspannungswelten
Saunalandschaft 14:00 – 20:00  Uhr
Familiensauna 11:00 – 20:00  Uhr

Wasserwelten
Panorama-Erlebnisbad 07:00 – 20:00  Uhr
Kinder-Wasserwelt 10:00 – 19:00  Uhr

Fitnessraum 07:00 – 20:00  Uhr

SPA Reception 11.00 am – 5.00 pm
* Appointments by arrangement

Relaxation worlds 
Sauna 2.00 pm – 8.00 pm
Family SPA 11.00 am – 8.00 pm

Water worlds
In- & Outdoorpool  7.00 am – 8.00 pm
Kids area 10.00 am – 7.00 pm

Gym   7.00 am – 8.00 pm
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Auszeit
- Saunahütte 90°
- Biosauna 60°
-	 Römisches	Dampfbad
- Solegrotte
- Infrarotkabine
- Ruheraum & Frischluftraum
- Whirlpool
- Kneippbecken

Sauna comple
- Log cabin sauna 90°
- Bio sauna 60°
- Roman steam bath
- Brine grotto
- Infra-red cabin
- Chill-out room 
 & fresh air room
- Whirlpool
- Kneipp pools

Familienzeit
- Panorama-Erlebnis-Hallenbad 
 mit beheiztem Freibadbereich
- Kinder-Wasserwelt mit 
 5 Erlebnisrutschen, Abenteuer-
 pool und Kleinkinderbecken
- Textilsauna für Familien
-	 Familiendampfbad
- Ruheraum
- Schöner Garten mit Liegewiese,
 Sonnenliegen und 
 Sonnenschirmen

Family time
- Panoramic indoor adventure pool
 with heated outdoor pool
- Children‘s water park with 5 slides,
 adventure pool and toddler pool
- Non-nude sauna
- Family steam bath
- Chill-out room
- Beautiful garden with sunbathing
 lawns and ample shade 

Verwöhnzeit
- Entspannende Massagen
- Körperbehandlungen
- Klangentspannung

Pamper time
- Relaxing massage
- Body treatments 
- Sound relaxation

UNSERE AKTIV- & VITALWELT
WORLD OF WELL-BEING

Familienwellness
Family wellness
Familiendampfbad	&	
Textilsauna sowie 
ein  Ruheraum

Family steam bath & 
non-nude sauna and
a  chill-out room
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Aroma-Ölmassage
Aromatic oil massage

Entspannung | relaxation

Mit natürlichen warmen Ölen und mit entspan-
nenden Streichungen wird Ihr Körper massiert.
The body is massaged with soothing strokes, 
based on warm natural oils.

~ 50 min | 85,00 €

Ganzkörpermassage
Full-body massage

Klassisch | classic

Mit wohltuenden Streichungen und Massage-
techniken werden Ihre Muskelverspannungen 
gelöst	und	der	Stoffwechsel	und	die	Durchblu-
tung angeregt.
Soothing strokes and massage techniques are 
applied to relieve muscle tetnsion and boost the 
metabolism	and	blood	flow.

~ 50 min | 80,00 €

Spitzen-Spezialmassage
Top Special massage

energetisch	aufbauend	|	energetically restorative 

Bei	dieser	Technik,	wo	liebevolle	Hände	Ihren	Körper	mit	warmen	Öl	umfließen,	kön-
nen Sie den Alltag hinter sich lassen. Die Haut wird gereinigt und entgiftet, Körper, Geist 
und	Seele	erleben	totale	Entspannung.	Der	Energiefluss	wird	von	unten	nach	oben,	be-
ginnend bei den Füßen bis hin zum Gesicht, wieder ins Gleichgewicht gebracht.
With this technique, where loving hands surround your body with warm oil, you 
can	leave	everyday	life	behind.	The	skin	is	cleansed	and	detoxified,	body,	mind	and	
soul	experience	total	relaxation.	The	energy	flow	is	rebalanced	from	the	bottom	up,	
starting with the feet and ending with the face.

~ 75 min | 125,00 €

Entspannende Hot-Stone-Massage
Relaxing hot stone massage

im Kopf frei werden · ausgleichend | frees the mind · balancing

Diese wohltuende Behandlung entspannt Ihren Körper, regt den Parasympathikus an 
und hat eine positive Auswirkung auf Körper, Geist und Seele. Eine faszinierende Ver-
bindung aus Massage, Energiearbeit und der wohltuenden Wirkung von warmen Steinen.
This soothing treatment relaxes the whole body, stimulates the parasympathetic nervous 
system	and	has	a	positive	effect	on	the	body,	mind	and	soul.	A	fascinating	combination	
of	massage,	energy	work	and	the	soothing	effect	of	warm	stones.

~ 50 min | 95,00 €



MASSAGEN
MASSAGES

Sport-Vital-Massage
Sports massage

Muskelkatervorbeugend
prevents muscle cramp

Zur Erholung der stark beanspruch-
ten Muskulatur nach dem Sport, einer 
Bergtour oder einem aktiven Tag wird 
die Muskulatur mit einer Sportmassage 
aktiviert, gelockert und vitalisiert.
The muscles are activated, relaxed and 
revitalised with a sports massage to 
soothe stressed muscles after sport, a 
mountain tour or an active day.

~ 40 min | 60,00 €

Extra Leistungen | Extra services

Schröpfen | Cupping 15,00 €
Tape                        ab 20,00 €

Teilkörpermassage für Rücken,  
Beine oder Füße 
Partial-body massage for back, legs 
or feet 

durchblutungsfördernd · lockernd
boosts circulation · relaxing

Ideal bei Verspannungen.
Ideal for tension.

~ 25 min | 50,00 €

Fußzonen-Massage 
Foot zone massage

Diese Technik ist eine entspannende 
Druckpunktmassage zur Stimulation 
der	Reflexzonen	am	Fuß.
This technique is a relaxing pressure 
point	massage	 to	stimulate	 the	reflex	
zones on the foot.

~ 40 min | 65,00 €
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MASSAGEN
MASSAGES

Ayurvedische Massage
Ayurvedic massage 

Genuss für alle Sinne | Pleasure for all senses

Dieser	Begriff	bezeichnet	eine	Ganzkörpermassage	mit	viel	Öl,	wel-
ches mit verschiedensten Kräutern angereichert ist. Ein Fokus liegt 
auf	fließenden	und	sanften	Bewegungen,	die	zur	Entspannung	des	
Körpers und Geistes beitragen.Bei der Ayurveda Massage lässt sich 
eine positive Wirkung auf Muskulatur, Sehnen und Bänder feststel-
len, da diese durch die Massage gelockert werden. Zudem fördert die 
Ayurveda Massage die Durchblutung der Haut, was ganz nebenbei 
einen	tollen	Beauty-Effekt	hat.	Eine	Ayurveda	Massage	wirkt	zudem	
positiv auf Organe wie Herz und Lunge.
This term describes a full-body massage with lots of oil enriched with 
various	herbs.	The	focus	is	on	flowing	and	gentle	movements	that	
contribute to the relaxation of the body and mind. Ayurvedic massage 
has	a	positive	effect	on	the	muscles,	tendons	and	ligaments,	as	these	
are loosened by the massage. In addition, the Ayurvedic massage 
promotes blood circulation in the skin, which has a great beauty 
effect.	An	Ayurvedic	massage	also	has	a	positive
effect	on	organs	such	as	the	heart	and	lungs.

~ 75 min | 135,00 €   (inkl. Ruhezeit) | (incl. rest time)

Mukabhyanga
Mukabhyanga

Ist eine Gesichts-Kopf-Nacken-Massage mit kleinem Stirnölguss. 
Dieser beruhigt das gesamte vegetative Nervensystem,  harmonisiert 
und	gleicht	aus.	Bestens	geeignet	bei	Schlaflosigkeit,	Kopfschmerzen	
und zum Blutdrucksenken. Auch in der Schwangerschaft von Vorteil, 
da die Massage rein in Rückenlage durchgeführt wird.
Unmittelbar	zuvor	sollte	man	einer	kräftigenden	&	kreislauffördern-
den Aktivität nachgehen, wie Schwimmen, Wandern oder Ski fahren!
Is a face-head-neck massage with small forehead oil pouring. This 
calms the entire autonomic nervous system, harmonizes and balances. 
Best suited for insomnia, headaches and for lowering blood pressure.  
Also	beneficial	during	pregnancy,	as	the	massage	is	performed	purely	
in the supine position.
Immediately before, one should pursue a strengthening & circulatory 
activity, such as swimming, hiking or skiing!

~ 40 min | 65,00 €   (inkl. Ruhezeit) | (incl. rest time) 

Manuelle Lymphdrainage
Manual lymph drainage 

Buchbar nach kürzlichen Gelenk OP´s oder akuten Wassereinlager-
ungen beispielsweise in der Schwangerschaft.
Bookable after recent joint surgeries or acute water retention, e.g. 
during pregnancy. 

~ 40 min | 65,00 €



Lomi Lomi Nui
Lomi Lomi Nui

Sie wird oft als „Hawaiianische Tempelmassage“ 
bezeichnet und ist ein reinigendes und harmoni-
sierendes Ritual, das den Körper unterstützen soll, 
sich von belastenden Energien zu befreien. Man 
nimmt sich bewusst wahr und spürt sich neu. Sie ist 
keine Massage im herkömmlichen Sinn, da hierbei 
nicht mit den Händen sondern mit den Unterar-
men und dem Ellenbogen intensiv gearbeitet wird. 
Durch	fließende	Bewegungen,	die	 individuell	an	
den Körper angepasst sind, werden unterschied-
lich tiefe Schichten in der Muskulatur bearbeitet. 
Körperliche und seelische Blockaden können so 
gelöst werden. 
It is often referred to as the "Hawaiian temple mas-
sage" and is a cleansing and harmonising ritual that 
is intended to help the body to support the body in 
freeing itself from stressful energies. You become 
aware of yourself and feel yourself anew. It is not 
a massage in the conventional sense, as it involves 
intensive work with the forearms and elbows rather 
than	the	hands.	Through	flowing	movements	that	
are	individually	adapted	to	the	body,	different	layers	
of	the	musculature	are	worked	on	at	different	depths.	
Physical and mental blockages can be released in 
this way.

~ 75 min | 145,00 € 
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PACKUNGEN - FÜR 
DEN RÜCKEN  
COMPRESSES - FOR THE BACK
~ 25 min | 50,00 €
~ 50 min | 90,00 € (mit Teilkörpermassage)
  (with partial body massage)

Moorpackung (Fango)
Moor compress

Moor spendet wohltuende, entspannende Wärme, die tief ins 
Gewebe	eindringt.	Es	beeinflusst	Verspannungen,	Arthrosen	
und wirkt sich positiv auf die körpereigenen Abwehrkräfte aus.
Moor provides soothing, relaxing warmth that is absorbed 
deep	into	the	body	tissues.	It	has	a	positive	effect	on	muscle	
tension, arthrosis and on the body‘s own immune system.

Kräuterpackung
Herbal compress

Die wohlriechenden und wohltuenden Tiroler Kräuter wirken ent-
spannend auf die Muskulatur, Körper, Geist und Seele.
The	fragrant	and	soothing	Tyrolean	herbs	have	a	relaxing	effect	on	
the muscles, body, mind and soul.

Zirbenlockenpackung
Swiss stone pine compress

Die Königin der Alpen hat eine beruhigende, entspannende und 
befreiende Wirkung. Zirbenholz steht für einen gesunden Lebens-
stil. Wirkungen auf seelischer Ebene sind Kraft und Halt. Es wirkt 
bei Angst, Energielosigkeit, Depression und Mutlosigkeit.
Swiss stone pine, the queen of the Alps, has a calming, relaxing and 
relieving	effect.	Swiss	stone	pine	stands	 for	a	healthy	 lifestyle.	 Its	
effects	on	the	soul	are	strength	and	support.	It	is	effective	against	
anxiety, lack of energy, depression and despondency.

WOHLTUENDE 
BEHANDLUNGEN 
FÜR IHREN 
RÜCKEN
TREATMENTS FOR 

YOUR BACK 



PEELINGS   
PEELINGS

~ 40 min | 65,00 € (inkl. Duschzeit) 
  (incl. shower time)

Salz auf meiner Haut
Salt on my skin

Vitalisiert die Haut durch eine Öl-Meersalz-Verbin-
dung. Abgestorbene Hautzellen werden sanft entfernt.
Vitalises the skin with an oil-sea salt compound. Dead 
skin cells are gently removed. 

Ganzkörperpeeling mit Kaffee oder Rose
Full body compress with coffee or rose

Das Peeling entfernt alte Hautschuppen und fördert 
die Zellerneuerung, außerdem wirkt es  anregend und 
fördert die Durchblutung. Wenn Sie Ihr Peeling regel-
mäßig anwenden, kann sich Ihr Hautbild deutlich 
verbessern und sogar Cellulite entgegenwirken. 
The peeling removes old skin scales and promo-
tes cell renewal, as well as it has a stimulating ef-
fect and improves blood circulation. If you use your 
peeling regularly, your skin texture can get better 
and even counteract cellulite.
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Kräuterbad | Herbs Bath 

Das	Alpienne	Kräuterbad	verwöhnt	mit	beruhigenden	Inhaltstoffen	und	dem	
feinen Duft wildwachsender Alpenkräuter,  Körper und Geist. Naturreine 
Extrakte von Hagebutte und feinstes Zentifolien Öl aus Bauerngärten wirken 
wohltuend auf Gelenke und Muskulatur. Harmonisieren und Entspannen. 
The Alpienne Herbs Bath pampers body and soul with soothing ingredients 
and the delicate scent of alpine herbs blossoms. Natural extracts of rosehip 
and	the	finest	centifolia	oil	from	farmer‘s	gardens	have	a	soothing	effect	on	
joints and muscles. Harmonise and relax.

Zirbenöl-Salzbad | Swiss stone pine oil Salt Bath

Zirbenöl ist seit langer Zeit als Naturheilmittel  bekannt. Es lässt tief ent-
spannen, stärkt Körper und Geist und entlastet den Kreislauf.
Geeignet bei: Konzentrationsproblemen, geistiger Erschöpfung und Schlaf-
losigkeit.  
Swiss stone pine oil has been known as a natural remedy for a long time. 
It allows deep relaxation, strengthens body and mind and relieves the 
circulation.
Recommended for: Concentration problems, mental exhaustion and in-
somnia.

Tiroler Bier-Bad | Tyrolean Beer Bath

Diese Art des Badens entstammt der Klostermedizin aus dem 
Mittelalter und ist genauso alt wie die Brauerei selbst. Hopfen 
und	Malz	regen	aufgrund	ihrer	Mineralien	den	Stoffwechsel	
an	und	sind	eine	altbekannte	Rezeptur	zur	Pflege	von	Haut	
und Haar. Ein „Kleines alkoholfreies Bierchen“ dazu runden 
dieses Badevergnügen ab. 
This type of bathing originates from the monastery medicine 
of the Middle Ages and is as old as the brewery itself. Due 
to their minerals, hops and malt stimulate the metabolism 
and are a well-known recipe for the care of skin and hair. A 
„	small	non-alcoholic	beer“	rounds	off	this	bathing	pleasure.

BADEN IM GLÜCK 
Alpienne Entspannungsbäder

BATHING IN HAPPINESS
Alpienne relaxation baths

~ 25 min | 50,00 €



VERWÖHNPAKETE   
PAMPERING PACKAGES

Zeit zu Zweit | Time together

- Duftendes Wildrosen-Salzbad
- 2 Aromaöl-Ganzkörpermassagen
- Obstplatte, Quellwasser und 2 Gläschen Sekt
- Fragrant herbs salt bath
- 2 aroma oil full body massages
- Fruit platter, spring water and 2 glasses of
 sparkling wine

Preis für 2 Personen | Price for 2 persons

~ 100 min | 200,00 €
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BeYOUtified by Rosenhauch

Regenerierende Gesichtsbehandlung
Regenerating facial Treatment

Be who you are. Diese ultraregenerierende Gesichtsbehandlung mit reich-
lich Rosenöl, Hagebuttenöl, Rosenhydrolaten, einem Hyaluron Boos-
ter Komplex, dem innovativen Icelife-Revital-Komplex und exquisiten, 
hypoallergenen Anti-Aging-Formulierungen ist eine Einladung für eine 
gänzlich natürliche Entdeckungsreise zu den schönsten Versionen von 
uns	selbst.	Ihre	Haut	wird	nicht	nur	intensiv	gepflegt	und	energetisiert,	
sondern es wird auch die natürliche Zellerneuerung gefördert. Die Haut 
fühlt	sich	sicht-	und	fühlbar	glatter,	straffer	und	dank	der	unmittelbaren	
Boosting-Effects	auch	jugendlich	praller	an.	Der	Teint	strahlt	in	neuem	
Glow, authentisch und schön. Und das ausschließlich mit den Kräften der 
Natur!	Auch	für	Männer	aus	der	Waldmeister	Pflegeserie.
Be who you are. This ultra-regenerating treatment – with a generous amount 
of rose oil, rose hip oil, rose hydrolates, a hyaluronic boost complex, the 
innovative icelife revital complex and exquisite hypoallergenic anti-aging 
formulations- is an invitation to a completely natural journey of discovery 
to the most beautiful versions of ourselves. Your skin is not only intensively 
cared for and energized, the moisture balance is also sustainably improved, 
skin irritations are alleviated and nature cell renewal is encouraged. The skin 
feels	visibly	and	tangibly	smoother,	firmer	and	–	thanks	to	the	immediate	
boosting	effects	–	also	youthfully	taut.	The	complexion	shines	in	new	glow;	
authentic and beautiful. And all this exclusively with the forces of nature! 
Also for men from the Waldmeister care series.

~ 75 min | 125,00 €   (inkl. Ruhezeit) | (incl. rest time) 

Aufleben | Revive 
Alpienne Beauty Package

Einmal	alle	Register	ziehen.	Dieses	hauttypspezifische	Pflege-
programm von Alpienne ist der ultimative Beautykick für Ge-
sicht, Hals und Dekolleté. Startend mit einer regenerierenden 
Reinigung, bei der die Haut mit Olive und Biopir sanft gepeelt, 
anschließend mit einem Reinigungstonic geklärt und mit einem 
wunderbaren Serum aus Gerstenextrakt, Frauenmantel und Bier-
hefe behandelt wird. Nach einer belebenden Gesichtsmassage 
mit speziellen Zirbenmassageherzen werden Haut, Augen- und 
Lippenpartie mit naturreinen Premiumprodukten nachhaltig 
gepflegt.	Für	einen	sichtbar	frischeren	Teint	und	eine	vitale	Aus-
strahlung, die lange anhält.
Pull	out	all	the	stops.	This	care	regime	from	Alpienne	is	specific	
to your skin type and ist he ultimate beauty kick for the face, neck 
and cleavage. Starting with a regenerating deep cleanse, your skin 
is softly scrubbed with olive and biopir before being toned with 
a cleansing tonic and treated with a wonderful serum of barley 
extract, ladys mantel and brewers yeast. After a revitalizing facial 
massage using special pine massage hearts, your skin, eye and lip 
areas are nourished with natural pure premium products. For a 
visibly fresher complexion and healthy glow that lasts.

~ 50 min| 85,00 €   

Kleine	Helfer	und	treue	Begleiter	für	Vitalität	und	Wohlbefin-
den	finden	Sie	in	unserem	Shop	oder	der	Verkaufsvitrine	im	
Spa-Bereich.
Little helpers and faithful companions for vitality and well-being 
can be found in our shop or the display case in the spa area.



HÄNDE & FÜSSE
HANDS & FEET

Augenbrauen Korrektur 
Eyebrow correction

15,00 €

AUGENBRAUEN
EYEBROWS

Nicht geeignet für Diabetiker! 
Not suitable for diabetics! 

Nägel feilen & lackieren 
File & polish nails

~ 20 min | 25,00 € 

Kosmetische Pediküre
Pedicure

~ 50 min | 60,00 € 

De Luxe Pediküre mit Lack 
De Luxe pedicure with polish 

~ 70 min | 80,00 €

Alpienne Schönheitsbehandlung  
für Hände und Füße
Alpienne beauty treatment for  
your hands and feet

Skin Fitness für Hände und Füße. Ein wunderbares 
Naturpeeling mit alpinem Steinsalz, Zeolith, Molke, 
Bergarnika und Rosmarin reinigt und glättet die Haut. 
Nagelhaut	 und	 Nägel	 werden	 mit	 speziellem	 Pflegeöl	
aus Hagebutte und Berglavendel behandelt und zum 
Abschluss Hände und Füße mit einer wirkungsvollen 
Kurpackung aus Olivenöl, Bienenwachs, Propolis und 
Arnika sowie einer entspannenden Massage verwöhnt. 
Ein Ergebnis, das Sie lieben werden.

Skin	fitness	for	your	hands	and	feet.	A	wonderful	natural	
scrub with Alpine rock salt, zeolite, whey, mountain ar-
nica and rosemary to cleanse and smooth the skin. Your 
cuticles and nails are treated with a special oil from rose 
hip	and	mountain	lavender	before	an	effective	olive	oil,	
beeswax,	propolis	and	feet.	The	treatment	is	rounded	off	
with a relaxing massage. For results you will love.

~ 25 min| 50,00 €   



WELLNESS FÜR
KINDER UND TEENIES 
WELLNESS FOR KIDS AND TEENS

Kid´s – Massage | Kid´s - massage  

Wir verwöhnen Ihre Liebsten während dieser ruhigen und sehr 
entspannenden Massage mit einem herrlich duftenden Schokoöl.
We pamper your loved ones during this quiet and very relaxing 
massage with a wonderfully fragrant chocolate oil.

~ 20 min | 45,00 €



FIT BLEIBEN UND 
ENTSPANNEN   
STAY FIT AND RELAX

 Fitness & Power
- Pilates (Gruppenstunden)
- Abwechslungsreiches Sport- & Aktivprogramm
 Sich Ruhe gönnen
- Yoga (Gruppen- & Einzelstunden*)
- Tiefenentspannung
- Meditation & Klang

 Fitness & Power
- Pilates (in groups)
- Wide variety of sports & activities 
 Peace & Calm
- Yoga (group & individual classes*)
- Deep relaxation
- Meditation & sound 

* Wir erbitten um Voranmeldung für Einzelstunden  
	 (kostenpflichtig)	

* We ask for pre-registration for our individual lessons  
 (extra costs)
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SPA-ETIKETTE   
SPA-ETIQUETTE

- Der Spa-Bereich ist ein Ort der Entspannung. Wir bitten alle  
 Gäste, dies zu berücksichtigen und sich ruhig zu verhalten.

- Bitte beachten Sie, dass der gesamte Sauna-Bereich eine textil- 
 freie Zone ist. Zutritt zur Saunalandschaft
 ab 16 Jahren. Für Familien steht sowohl eine separate Familien- 
 sauna (Textilsauna) als auch ein 
	 Familiendampfbad	und	ein	Ruheraum	zur	Verfügung.

- Bitte legen Sie für alle Massagen Ihren Schmuck und Ihre Uhren 
 ab und bewahren Ihre Wertgegenstände in Ihrem 
 Zimmer, Campingwagen oder den absperrbaren Kästchen auf. 
 Für Wertgegenstände wird keine Haftung übernommen.

- Bitte erscheinen Sie pünktlich zur gebuchten Behandlung.

- Bitte informieren Sie das Spa-Team über etwaige gesundheitliche 
 Beeinträchtigungen wie Allergien, Unfälle und Verletzungs- 
 folgen, welche Sie bei Behandlungen oder Nutzung des Spa- 
 Bereiches beeinträchtigen könnten.

- Massagen für werdende Mütter, Kids und Teenies werden bei 
 einem Gespräch mit unserer Masseurin auf die individuellen 
 Bedürfnisse abgestimmt.

- The spa area is a place of relaxation. We would therefore ask 
 all guests to keep this in mind and to remain calm and quiet in 
 this area.
-
 Please note that the entire sauna area is a clothing-free zone.  
 Children under 16 are not permitted in the sauna area! 
 There is a separate non-nude sauna and steam room and a chill- 
 out room for families.

- Please leave your jewellery, watches and other valuables in your 
 room, camper van or in the small lockers during all treatments. 
 We cannot be held responsible for valuables.

- Please appear on time for your treatment.

- Please inform the spa team about any health conditions you have 
 such as allergies or any accidents or injuries sustained, which 
 may restrict the nature of any treatments received or the use of 
 the spa area.

- Massages for mums-to-be, children and teens will be tailored to 
 individual needs after consultation with our masseuse.

 We accept no liability for any printing and typesetting errors.
Druckfehler und Irrtümer trotz sorgfältiger Durchsicht vorbehalten.

WIR

EMPFEHLEN

EINE FRÜHZEITIGE

RESERVIERUNG

EARLY RESER VATIONS

ARE HIGHLY

RECOMMENDED



Terminvereinbarung: Termine vereinbaren 
Sie am besten bereits vor Ihrer Anreise unter 
spa@zugspitz-resort.at bzw. 
+43 5673 2309 -186 oder vor Ort an der SPA- 
Rezeption.

Stornobedingungen: Terminekönnen bis 
17:00 Uhr des Vortages kostenfrei storniert 
werden. Bitte haben Sie Verständnis, dass 
wir bei Nichteinhaltung unserer Stornobe-
dingungen den vollen Betrag in Rechnung 
stellen müssen.

Bezahlung: Die Anwendungen werden direkt 
auf Ihr Hotelzimmer gebucht. Selbstverständ-
lich können die Anwendungen auch in bar, 
mit EC- oder Kreditkarte beglichen werden.

Nehmen Sie sich Zeit: Kommen Sie nach 
Möglichkeit immer ein paar Minuten vor 
dem vereinbarten Termin, am besten im 
Wohlfühlbademantel. Stimmen Sie sich ein 
auf eine Behandlung mit Meditationsmusik 
und angenehmen Düften. Gerne können Sie 
nach der jeweiligen Wohlfühlbehandlung 
auch noch unser Ehrwalder Gebirgswasser 
genießen. Wir empfehlen Ihnen auf jeden 
Fall eine Nachruhezeit, um die Behandlung 
ausklingen zu lassen.

Appointments: We recommend you book 
any appointments prior to your arrival at 
spa@zugspitz-resort.at or on
+43 5673 2309 -186 or at spa reception.

Cancellation: Appointments can be cancel-
led free of charge until 5 pm the day before 
your treatment. Please understand that the 
full amount for your treatment will be char-
ged in the event of non-compliance with our 
terms of cancellation.

Payment: The treatments will be charged 
directly to your room. Naturally, all treat-
ments can also be paid in cash, debit card 
or credit card.

Take your time: Ideally, it is best to arrive 
a few minutes prior to your appointment. 
Please wear your wellness bathrobe. We sug-
gest the use of soothing aromas and me-
ditation music to help set the mood. You 
are welcome to enjoy a glass of our Ehrwald 
mountain water after any treatment. In any 
event, we highly recommend that you take 
your time after any treatment to let the men-
tal	and	physical	effects	optimally	sink	in.

WIR

EMPFEHLEN

EINE FRÜHZEITIGE

RESERVIERUNG

EARLY RESER VATIONS

ARE HIGHLY

RECOMMENDED
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Schenken ist ...
#zugSPITZE

Bei uns können Sie Hotel- Genuss, Campingfreuden und Wellness-Spaß verschenken. 
Alle Gutscheine online unterwww.zugspitz-resort.at erhältlich.

With us, you can give the gift of hotel gourmet indulgence, camping fun 
and wellness. All vouchers areavailable online at

www.zugspitz-resort.at.
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